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Information Importante — Veuillez lire attentivement

Cher Client,

Veuillez trouver dans cet envoi, votre commande concernant les équipements en
location.

Nous avons vérifié avec grand soin la marchandise avant envoi. Si vous deviez
rencontrer le moindre probléme avec un article, veuillez nous en informer dans les
48 heures, par e-mail ou téléphone, des instructions complémentaires vous seront
communiqués.

Une réclamation nous parvenant hors délai, ne sera pas prise en compte, et 'unité
sera facturé jusqu’a son retour chez RS Hydro. Un remplacement peut seulement
étre convenu si vous suivez la procédure susmentionnée.

Si vous souhaitez étendre votre période de location, veuillez nous contacter afin que
nous puissions planifier la disponibilité des appareils. Veuillez utiliser le document de
contréle afin d’étre certain que vous retournez tous les articles que vous avez regu
de notre part.

Les références manquantes ou endommagées seront facturées.

Veuillez trouver ci-dessous I'adresse et I'étiquette de retour afin de retourner la
marchandise.

Merci d'utiliser les produits de location RS Hydro.
Meilleures salutations.

L’équipe RS Hydro.



